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Kuidas pääseda minuTNT-sse? 
 
 
 
Ava veebibrauser ja mine aadressile www.tnt.ee 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Täida lahtrid kasutaja ja salasõna 
ning logi sisse 

Pane siia linnuke, et mitte iga 
kord andmeid uuesti sisestada 

www.tnt.ee
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Tingmärgid ja nupud 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seadete lehel on järjehoidjad: 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
minuTNT-s esinevad järgmised märgid: 

 
Vaata 

 
Linnuke 

 
Küsimus 

 
Prindi 
 
Prinditud 
 
Printimata 
 

Liigu üles 
 
Liigu alla 

 
Tulba sorteerimine kasvavalt 
 

Tulba sorteerimine kahanevalt 
 

Viga andmete sisestamisel 
 
 

Rasvase kirjaga nupp näitab, 
millisel lehel parajasti oled 

Kõigi minuTNT lehekülgede 
ülaosas on navigatsioonipaneel 
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Minu seaded – Aadressid 
 

 
 
 
 
 
 
Püsiseadete paikapanemine aitab säästa aega, sest siia saad sisestada kõik regulaarsed 
andmed. Näiteks, kui saadad kaupa või dokumente, võid selle juba ära määrata ja sisestada 
regulaarsaadetise andmed. Iga kord kui hakkad saadetist koostama ilmuvad need andmed 
automaatselt ja neid andmeid saab vajadusel üle kirjutada seadete lehele tulemata. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Vali rippmenüüst saatja aadress 
ja sisesta enda kontaktandmed 

Kui saadad enamasti ühele 
aadressile, sisesta see siia 

Kui soovid, et kuller tuleks kaubale 
regulaarselt järgi teisele aadressile, 
sisesta see siia 

Pannes linnukese siia, salvestuvad kõik 
saadetise koostamisel sisestatud aadressid 
automaatselt aadressiraamatusse 

Vali rippmenüüst Minu seaded ja 

vajuta nuppu Ava 
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Minu seaded – Saadetise andmed 
 
 
 
Info sisestamine seadetesse ei ole kohustuslik, kuid sellega saad enda aega 
edaspidi tublisti säästa. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vali regulaarse saadetise 
tüüp ja sisesta andmed 

Vali regulaarne teenus ja maksetingimus 

Väljapoole Euroopa Liitu saates 
peab kaubal olema kaasas 
Kaubaarve (kui kaup saadetakse 
kommertseesmärgil) või Pro Forma 
arve (kui kaupa saadetakse mitte 
kommertseesmärgil). Pannes 
linnukese siia, pakub minuTNT 
arve koostamist automaatselt 

Kui valmistad  
saadetised tavaliselt 
mitu päeva enne 
saatmist ette, võid 
vaikimisi pealevõtuaja 
valida siit 

Viite abil saad lisaks 
saatelehe numbrile 
saadetiste liikumist 
lihtsamalt jälgida ja 
teistest saadetistest 
eristada 
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Minu seaded – Printimine, pealevõtt ja muud seaded 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kui seaded on paigas, vajuta salvestamiseks nuppu Salvesta. 
 
 
 
 

Vali oma firma 
lahtioleku ajavahemik 

Kui sul on kullerile paki pealevõtuga 
seoses erijuhendeid (täpsem asukoht 
vm.) siis sisesta need siia 

minuTNT-ga võid saata 
partnerile või kolleegile teate 
koos saadetise jälgimise 
lingiga. Selleks sisesta 
e-posti aadress ja pane linnuke 

Siit saad valida, milline lehekülg 
avaneb peale sisselogimist 

minuTNT prindib alati välja 
minimaalse vajaliku arvu 
dokumente. Kui soovid rohkem 
koopiaid, võid sisestada 
lisakoopiate arvu siia Tellimuse kinnituse 

saamiseks sisesta 
oma e-posti aadress 
ja pane linnuke siia 
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Hinnapäring 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Täida tärniga tähistatud väljad ja vajuta nuppu Edasi 

Vali rippmenüüst 
Hinnapäring ja 
vajuta nuppu Ava 

Vali kindlasti kellaajaks 09:00, siis arvutab 
süsteem kohaletoimetamistähtaja õigesti 
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minuTNT teeb päringu TNT rahvusvahelisest andmebaasist ja näitab, millised 
transpordivõimalused sihtkohta hetkel reaalselt saadaval on. 
Transpordiaegades on arvestatud juba ka puhkepäevade ja riiklike pühadega. 
Hinnad on sinu firma lepingujärgse hinnakirja järgi, sisaldavad kütuse lisatasu kuid ei 
sisalda käibemaksu. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Siin on näha transpordi hind 
ja kohaletoimetamise tähtaeg 



 10 

Saadetise koostamine 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vajuta linki Koosta saadetis 
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Täida tärniga (*) tähistatud väljad ja vali õige pealevõtukuupäev. 
NB! Täppidega tähtede asemel kasuta tavalisi (asenda nii: õ=o, ä=a, ö=o, ü=u), sest 
andmed edastatakse inglisekeelsesse arvutisüsteemi ja täppidega tähed muutuvad 
muidu suvalisteks kirjavahemärkideks. 
 
 
 
 

 
  

 
 
  
 
 
 
 
Kui andmed on sisestatud, vajuta nuppu Edasi 

Kui soovid, et kuller tuleks kaubale järgi 
teisele aadressile sisesta andmed siia 

Eelnevalt salvestatud saaja aadressi leiad lühitunnuse abil 
nupuga Otsi lühinimetust või aadressiraamatust. 
Uue aadressi salvestamisel mõtle firma nimele  välja 
lühinimetus mis sulle hästi meelde jääb (kuni 10 tähemärki) 

Viite abil saad lisaks saatelehe 
numbrile oma saadetist 
lihtsamini jälgida ja teistest 
eristada. 
Viiteid saab eelnevalt 
salvestada viidete haldurisse 
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minuTNT ei lase järgmisele lehele liikuda enne kui on sisestatud kõik kauba saatmiseks 
vajalikud andmed. Kui midagi on puudu või veaga, annab ta sellest kohe märku. 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Linna nimetuse ja postiindeksi sisestamisel ole korrektne. 
Programm kontrollib nende vastavust rippmenüüst valitud riigiga TNT avdmebaasist 
ja ei lase läbi kirjavigade või ülearuste tühikutega andmeid. 
Linna nimetus peab olema inglisekeelne. 

 
 
 
 

Kui vajalik info on 
puudu või vigane, 
ilmub vastav veateade 

Need märgid näitavad, kus 
on vaja teha parandus 

Kui viga on Linna/Riigi/Postiindeksi 
kombinatsioonis ja sa ei tea õiget kombinatsiooni, 
vajuta nuppu Linna ja postikoodi otsing 
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Teenuse valimine 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Kui andmed on sisestatud, vajuta nuppu Edasi 

Vali, millal 
saadetis valmis 
on ja mis kellani 
kuller tulla saab 

Vali maksetingimus, teenus ja 
vajadusel lisateenus 
Teenuste ja lisateenuste kohta leiad 
info meie kodulehelt www.tnt.ee - 
Kiirtransporditeenused 

Kui soovid kedagi 
saadetisest teavitada ja talle 
saadetise jälgimise lingi 
saata, sisesta tema e-posti 
aadress ja pane linnuke 

Ilma käibemaksuta ja 
koos kütuse lisatasuga 
transpordi hinda ja 
tarneaega näed siit 

Kaubaarve on kohustuslik kõigile 
väljapoole Euroopa Liitu minevatele 
saadetistele. Vali, kas teed selle 
minuTNT-s või mõnes teises 
programmis 
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Kaubaarve koostamine 
 
Tollikoodi reale võid panna 0 (null) kui koodi ei tea. 
 
Kaubaartiklite arv, ja Tolliväärtus peavad vastama eelmistel lehekülgedel 
sisestatud andmetele. Kui pakis on kaks või rohkem erinevat kaubaartiklit ja valid, et 
hinnad on ühiku kohta, peab artiklite väärtuste summa vastama eelmisel lehel 
sisestatud kauba väärtusele ja kaubaartiklite kogukaal ei tohi ületada paki/pakkide 
kogukaalu. 
 
Rippmenüüst vali päisesse nimetus “Proforma arve” kui kaup läheb väljapoole 
Euroopa Liitu mitte kommertseesmärgil või “Kaubaarve” kui kaup läheb väljapoole 
Euroopa Liitu ja kommertseesmärgil. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kui kõik tärniga tähistatud 
väljad on täidetud, vajuta nuppu 
Lisa kaubaartikkel arvele 
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Kui kõik andmed on sisestatud, vajuta nuppu Edasi 

Peale nupu Lisa kaubaartikkel arvele 
vajutamist tekib kastikesse kaubaartikkel 
ja vasakul olevad tärniga tähistatud 
väljad tühjenevad, et saaks vajadusel 
veel kaubaartikleid arvele lisada 

Kui soovid kaubaartikli andmeid muuta 
või kustutada, pane linnuke siia ja vajuta 
vastavat nuppu kasti alumisel äärel 

Vali sobiv tarnetingimus 
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Kui teed arved mõnes teises programmis või soovid  käsitsi täita, saad minuTNT-s 
saadetise koostamise teisel lehel “Teenus ja pealevõtt” määrata tingimuse 
“Teen kaubaarve mujal” 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Vali, kas teed kaubaarve 
minuTNT-s või mujal 
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Koondandmete kinnitamine 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Kontrolli, kas andmed on õiged ja vajuta nuppu Kinnita 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Siin on näidatud, millised dokumendid 
prinditakse ja mis nendega teha tuleb 
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Printimine 
 
Vajuta alt nuppu Prindi saatedokumendid 
 
Printida saad ka hiljem kui hetkel printeriühendus puudub. (Näiteks kui oled 
sülearvutiga majast väljas ja teed WiFi võrgu kaudu tellimuse või printer lihtsalt ei 
tööta hetkel) 
Saatedokumendid peavad kulleri tuleku ajaks prinditud olema. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kui vajutad nuppu Prindi saatedokumendid praegu... 
1. Ei saa selle saadetise andmeid enam muuta. 
2. Kõik selle saadetise saatedokumendid prinditakse välja. 
3. Saadetise andmed saadetakse elektrooniliselt TNT arvutisüsteemi. 
4. Saadetise andmed salvestuvad saadetiste haldurisse. Sel juhul saad neid tagantjärele 
vaadata, printida vajadusel saatedokumentidele lisakoopiaid ja edaspidi samasse kohta 
saatmisel kopeerida, et lihtsustada järgmise tellimuse tegemist. 
 
Kui samaks päevaks on koostatud mitu saadetist, saad need vajadusel ka ühele 
manifestile printida. 
 
Kui vajutad nuppu Prindi saatedokumendid hiljem... 
1. Saadetise andmed salvestuvad saadetiste haldurisse. Sel juhul saad neid tagantjärele 
vaadata ja ka muuta. Pealevõtukellaaegu ja kullerile saadetud juhendeid saab muuta ainult 
helistades meie klienditeenindusse telefonil 627 1900. 
2. Saatedokumentidele ei saa printida lisakoopiaid. 
3. Saadetist ei saa printida ühele manifestile koos teiste samapäeva saadetistega. 
4. Saadetise andmeid ei saadeta elektrooniliselt TNT arvutivõrku kuni dokumentide 
printimiseni. 
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Vali, millise printeri kaudu dokumendid prindid 
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Mida teha kui printimine ei õnnestu? 
 

Kui kasutad Microsofti Internet Explorerit, siis tee nii... 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vajuta nuppu Tools ja vali 

Internet Options Vali Privacy 

Vajuta nuppu Settings 



 21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Siia reale kirjuta tnt.com 

ja vajuta nuppu Add 

tnt.com 
ilmub lubatud lubatud 
veebilehtede kasti 

Vajuta nuppu Close 

Vajuta nuppu OK 
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Kui kasutad Mozilla Firefoxi brauserit, siis tee nii... 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Vajuta nuppu 
Tools ja vali  
Options 

Vali Content ja vajuta nuppu Exceptions 
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Kirjuta siia tnt.com 

ja vajuta nuppu Allow 

tnt.com ilmub lubatud 
veebilehtede kasti ja 
vajuta nuppu Close 
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Vajuta nuppu OK 
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Kui prindid selle saadetise dokumente esimest korda, tee rippmenüüst valik „Kõik 
dokumendid“. 
Korduvprintimisel saab erinevaid dokumente vajadusel ka eraldi lisaks printida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Peale brauseri turvaseadete 
muutmist pane linnuke koostatud 
saadetise ette, vali rippmenüüst 
Kõik dokumendid ja vajuta 

nuppu Prindi 

Kui teed ühe päeva 
jooksul mitu saadetist, 
võid päeva lõpus printida 
koondmanifesti kõigist 
saadetistest 

Kui ikkagi ei õnnestu, võta 
ühendust kasutajatoega või 
helista TNT klienditeenindusse 

numbril 627 1900  
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Saadetiste haldur 
 
 
Saadetiste halduris saad näha kõiki 90 päeva jooksul koostatud saadetisi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Saadetise koondandmete 
vaatamiseks vajuta luubimärgile 
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Aadressiraamat 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aadresse saab tüüpide 
järgi sorteerida. Uue 

aadressi lisamisel määra 
kõigepealt, millise kategooria 
alla aadressi salvestad 
 

Aadressiraamatusse pääseb ükskõik 
millisel lehel olles seda linki vajutades 
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Viidete haldur 
 
Viidete halduri leiad avalehelt või sisukaardilt 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Viidete haldurisse 
pääsed siit 

Vali rippmnüüst Sisukaart 

ja vajuta nuppu Ava Viidete haldurisse 
pääsed siit 
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Vajuta nuppu Lisa 
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Viiteid saab importida ka CSV formaadis failist 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Viiteks võid panna mingi sõna või numbrid enda vabal valikul. 
Näiteks kauba tellimuse number, partii number, kauba nimetus vm. 
 
Eelnevalt sisestatud viiteid saab saadetise koostamisel viidete haldurist valida 
ja saadetise andmetele lisada lisada. 
 
Viidet saab saadetise koostamisel saadetise andmetele lisada ka viidete 
haldurist valimata 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sisesta väljale viide ja 

vajuta nuppu Lisa viide 
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Mida teha prinditud saatedokumentidega? 
 
 
 
 
minuTNT prindib aadresskaarte vastavalt sisestaud pakkide arvule, kleebi need 
pakkide peale või pane pakil olevasse kiletaskusse tekstiga väljapoole. 
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Saatelehti on 2. Pane mõlemaile allkiri ja üleandmise kuupäev. 
Üks neist jääb Sulle ja teine pane paki külge kleebitud kiletaskusse või anna kullerile 
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Kaubaarveid on 1. 
Pane see paki külge kleebitud kiletaskusse või anna kullerile 
Proforma arvega toimi analoogiliselt. 
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Manifeste on 2. 
Mõlemale pane allkiri ja üleandmiskuupäev. 
Kuller kirjutab mõlemale manifestile oma allkirja, kuupäeva ja kellaaja ning jätab ühe 
eksemplari Sulle. 
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Saadetise jälgimine 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pane linnuke saadetise ette ja 

vajuta nuppu Jälgi saadetist 

Kliki saadetist 

Saad saata saadetise jälgimise lingi 
elektronpostiga ka oma partnerile 
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Saad vaadata ka vastuvõtja 
allkirja skanneeritud dokumendilt 

Detailsemaid andmeid saadetise 
kohta näed neid linke klikkides 
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Saatelehe numbri alusel saad jälgida ka saadetist, mida ei ole minuTNT-s koostatud 
ja mida ei ole sinu saadetiste halduris. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vajuta linki Saadetise jälgimine 

Vali, mille alusel soovid saadetist jälgida, 
sisesta saatelehe number või viide alla 
kasti ja vajuta nuppu Saadetise jälgimine 

Saad jälgida ka endale tulevaid importsaadetisi. 
Selleks tee valik Otsi kliendinumbri järgi, vali rippmenüüst enda kliendinumber, 
saatja riik, kuupäevade vahemik ja vajuta nuppu Saadetise jälgimine 
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Salasõna muutmine 
 
 
Turvalisuse huvides on soovitav mingi ajaperioodi tagant (mida lühema, seda turvalisem) 
muuta oma salasõna. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tee rippmenüüst vaik Muuda 

salasõna ja vajuta nuppu Ava 

Täida tärniga tähistatud 

väljad ja vajuta nuppu Edasi 


